TEILNAHMEBEDINGUNGEN DER KINDVEREINIGUNG CHEMNITZ E.V. FUR MABNAHMEN
DER KINDER- UND JUGENDERHOLUNG, DER AUBERSCHULISCHEN JUGENDBILDUNG SOWIE
DER INTERNATIONALEN JUGENDARBEIT (REISEBEDINGUNGEN)

Stand 18.12.2008

1. VORBEMERKUNG

Die KINDERVEREINIGUNG CHEMNITZ e.V. veranstaltet MaBnahmen der Kinder- und Jugenderholung, der
auBerschulischen Jugendbildung sowie der internationalen Jugendarbeit, nachfolgend alle kurz ,Reisen®
genannt, im Rahmen ihrer Tatigkeit nach § 11 SGB VIII (Kinder- und Jugendhilfe) und ist insofern
Veranstalter von Reisen im Sinne des Reiserechts. Ihr Vertragspartner ist die KINDERVEREINIGUNG
Chemnitz e.V., an die Sie sich mit Abgabe Ihrer ,Verbindlichen Anmeldung" zur Buchung einer Reise
wenden.

Wir bitten mit Ihrer Buchung um Ihr Vertrauen fiir unsere Reiseangebote. Vertrauen setzt Kenntnis der
beiderseitigen Rechte und Pflichten voraus. Deshalb regeln diese REISEBEDINGUNGEN, ohne die es leider
nicht geht, und die Inhalt des mit Ihnen abzuschlieBenden Vertrages werden, das Verhaltnis zwischen
dem Teilnehmer der Reise und der KINDERVEREINIGUNG Chemnitz e.V. als Veranstalter.

2. TEILNEHMER UND VERTRAGSGRUNDLAGE

Als Teilnehmer der Reisen kénnen sich Kinder und Jugendliche durch ihre gesetzlichen Vertreter,
entsprechend des in der Reisebeschreibung festgelegten Reisealters und sonstiger dort aufgefiihrter
Teilnahmebedingungen, anmelden. Fir einzelne Fahrten kdnnen Sonderregelungen getroffen werden.
MaBgeblich fir den Inhalt des Vertrages und die Durchflihrung der Reise sind

e diese REISEBEDINGUNGEN,

e die Reisebeschreibung entsprechend des Reisekataloges oder der gesonderten
Reiseausschreibung,

e die Angaben im Feriensteckbrief,
e die spezifische Fahrtinformation sowie
e die Informationen des Veranstalters bei eventuellen Vorbereitungstreffen flir einzelne Fahrten.

3. ANMELDUNG UND REISEBESTATIGUNG

Mit dem Ausfiillen und der Ubersendung/Ubergabe des Formulars ,Verbindliche Anmeldung® bietet der
Teilnehmer dem Veranstalter den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an.

Minderjdhrige Teilnehmer werden im Verhaltnis zum Veranstalter durch ihren jeweiligen zur
Personensorge berechtigten gesetzlichen Vertreter (nachfolgend kurz ,gesetzlicher Vertreter® genannt)
vertreten, der Erklarungen betreffend das Vertragsverhaltnis stets flir den Teilnehmer und in eigenem
Namen abgibt. Bestehen mehrere gesetzliche Vertreter, ist fiir den Veranstalter bereits die Erklarung
eines gesetzlichen Vertreters allein maBgebend. Soweit nachfolgend der Teilnehmer hinsichtlich seiner
Rechte und Pflichten benannt wird, betrifft die entsprechende Regelung stets auch den gesetzlichen
Vertreter in eigenem Namen, soweit sich nicht aus dem Charakter der Regelung ergibt, dass diese nur
den Teilnehmer hdchstpersdnlich betrifft.

Die rechtsverbindliche Anmeldung erfolgt ausschlieBlich mit dem vom Veranstalter vorgegebnen
Formular ,Verbindliche Anmeldung". Sonstige Anmeldungen sowie Anfragen in schriftlicher, mindlicher
oder fernmuindlicher Form, per Telefax oder E-Mail sowie nicht rechtskréftig unterzeichnete Anmeldungen
sind fir den Veranstalter stets unverbindlich.

An die ,Verbindliche Anmeldung" ist der Teilnehmer 14 Tage gebunden. Ist dem Teilnehmer bis zum
Ablauf der Frist keine Reisebestdtigung zugegangen, ist er an die ,Verbindliche Anmeldung® nicht mehr
gebunden.

Der Reisevertrag ist erst dann zustande gekommen, wenn die ,Verbindliche Anmeldung® durch den
Veranstalter ausdriicklich durch Ausfertigung und Ubergabe/Ubersendung einer Reisebestdtigung an den
Teilnehmer angenommen wurde.

Der Veranstalter ist nicht verpflichtet, Reisevertrage abzuschlieBen oder Reisebestatigungen zu erteilen,
auch wenn noch freie Platze fir gewilinschte Reisen vorhanden sein sollten. Die ,Verbindlichen
Anmeldungen® werden i.d.R. in der Reihenfolge des Eingangs bearbeitet. Ausnahmen gewahrt der
Veranstalter in begriindeten Fallen ohne Rechtsanspruch auf Anfrage.



4. Reisepreis, Ubergabe der Reiseunterlagen und Zahlungsbedingungen

Der Reisepreis, bestimmt sich nach der flir den jeweiligen Ferienzeitraum gultigen Reisebeschreibung.
ErmaBigungen bedtirfen der ausdricklichen schriftlichen Vereinbarung bzw. Bestatigung durch den
Veranstalter.

Anderweitig durch den Teilnehmer flr die Reise genutzte personenbezogene Zuschiisse, Férderungen
etc. sowie die Hohe der zu leistenden Anzahlung werden durch die vorstehenden Regelungen nicht
berihrt.

Preisdnderungen sind unter den in Ziffer 7. dieser Reisebedingungen geregelten Voraussetzungen
zulassig.

Nach Erhalt der Reisebestatigung und der Aushd@ndigung des Sicherungsscheines hat der Teilnehmer
innerhalb einer Woche, eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises zu leisten.

Ist in der Reisebeschreibung oder der Reisebestatigung nichts anderes bestimmt, ist der Reisepreis
(abziglich Anzahlung) bei Ubergabe der Reiseunterlagen Zug um Zug zu zahlen. Die Ubergabe der
Reiseunterlagen erfolgt in der Regel 2 bis 4 Wochen vor Reisebeginn. Die Ubergabe der Reiseunterlagen
und die Teilnahme an der Reise kann von der vollstandigen Zahlung des Reisepreises abhdangig gemacht
werden.

Bei Abschluss des Vertrages innerhalb von 4 Wochen vor Reisebeginn ist der volle Reisepreis bei Erhalt
der Reisebestdtigung und des Sicherungsscheines fallig.

Eine Nichtzahlung oder nicht termingerechte Zahlung der Anzahlung bzw. der Restzahlung bewirkt allein
keine Aufhebung des zustande gekommenen Reisevertrages. In diesem Fall besteht grundsatzlich kein
Anspruch mehr auf Inanspruchnahme der Reiseleistungen des Veranstalters oder eine sonstige
Leistungsverpflichtung des Veranstalters in Bezug auf die vereinbarten Reiseleistungen. Bei verspateter
Zahlung besteht ein Anspruch des Teilnehmers nur noch, wenn dem Veranstalter die Leistung ohne
eigenen finanziellen Nachteil noch méglich ist.

5. LEISTUNGEN DES VERANSTALTERS

Die Leistungsverpflichtung des Veranstalters ergibt sich aus dem Inhalt der Reisebeschreibung und der
Reisebestdtigung sowie den libergebenen Reiseunterlagen unter Beachtung der Landesiiblichkeit bei
Auslandsreisen. Die Mitarbeiter des Veranstalters und die Jugendgruppenleiter sind nicht berechtigt,
irgendwelche Erklarungen abzugeben oder Zusagen zu machen, die von den Leistungsbeschreibungen
und sonstigen Reiseinformationen in den Reiseunterlagen des Veranstalters abweichen.

Der Reisepreis schlieBt in der Regel folgende Leistungen des Veranstalters und der von ihm vertraglich
gebundenen Leistungstrager ein:

e Hin- und Riickfahrt oder Selbstan- und —abreise wie ausgewiesen

e Vollverpflegung

e  Unterkunft, meist inkl. Bettwasche, wenn nicht anders ausgewiesen
e Betreuung durch geschulte ehrenamtliche Jugendgruppenleiter

e Unfallschutzversicherung, gesetzliche Insolvenzschutzversicherung

e  Gruppenangebote It. Reisebeschreibung

Von den o.g. Regelleistungen abweichende Leistungsverpflichtungen des Veranstalters und
Reisebesonderheiten werden in der Reisebeschreibung bzw. der Reisebestdtigung ausgewiesen. Diese
gelten als vereinbart. Abreden und Vereinbarungen, die abweichend zu den Reise- und
Leistungsbeschreibungen sowie den Reisebedingungen des Veranstalters gelten sollen, bedtirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.

6. LEISTUNGSANDERUNGEN

Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die vom Veranstalter nicht wider Treu
und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit diese Anderungen oder Abweichungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrdachtigen. Der Veranstalter
verpflichtet sich, den Teilnehmer von solchen Anderungen oder Abweichungen alsbald in Kenntnis zu
setzen, soweit dies zeitlich und organisatorisch méglich ist und die Anderungen und Abweichungen nicht
lediglich geringfiigig sind.



7. PREISANDERUNG

7.1. Wir behalten uns vor, den mit dem Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der
Beférderungskosten oder der Abgaben fir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengeblihren,
oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse entsprechend wie folgt zu
andern:

Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beforderungskosten, insbesondere die
Treibstoffkosten, so kénnen wir den Reisepreis nach MaBgabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

a) bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kénnen wir vom Reisenden den Erhéhungsbetrag
verlangen.

b) in anderen Fallen werden die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel geforderten
zusatzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels
geteilt. Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag flir den Einzelplatz kdnnen wir vom Reisenden
verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben, wie Hafen- oder
Flughafengebiihren, gegenliber uns erhéht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteilen
Betrag heraufgesetzt werden.

Bei einer Anderung der bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Wechselkurse kann der Reisepreis
in dem Umfang erhdht werden, in dem sich die Reise dadurch fiir uns verteuert hat.

7.2. Eine Erhéhung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung flihrenden Umstande vor Vertragsschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsschluss fiir uns nicht vorhersehbar waren.

7.3.Im Fall einer nachtréaglichen Anderung des Reisepreises haben wir den Reisenden unverziiglich davon
in Kenntnis zu setzen. Eine Preiserh6hung, ist nur zuldssig, wenn sie bis zum 21. Tag vor dem
vereinbarten Reistermin verlangt wird.

Bei Preiserh6hungen um mehr als 5% ist der Reisende berechtigt, ohne Kosten vom Reisevertrag
zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise zu verlangen,
wenn wir in der Lage sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus unserem Angebot
anzubieten.

7.4. Der Reisende hat diese Rechte unverziiglich nach unserer Erkldrung liber die Anderung des
Reisepreises uns gegeniber geltend zu machen.

8. STELLUNG DER JUGENDGRUPPENLEITER, VERHALTENSANFORDERUNGEN AN DIE
TEILNEHMER, MITWIRKUNGSPFLICHT DES TEILNEHMERS BZW. DES GESETZLICHEN
VERTRETERS

Die Teilnehmer werden durch qualifizierte Jugendgruppenleiter betreut. Diese sind vor Ort
Ansprechpartner des Teilnehmers und Vertreter des Veranstalters. Ansprechpartner des nicht
mitreisenden gesetzlichen Vertreters des minderjahrigen Teilnehmers ist grundsatzlich der Veranstalter
an dessen Sitz.

Die Teilnehmer haben den Anweisungen der Jugendgruppenleiter Folge zu leisten. Die Hausordnung und
sonstigen objektspezifischen Bestimmungen sind einzuhalten.

Die Teilnehmer verpflichten sich zur angemessenen Mitwirkung und Mithilfe in Bezug auf
Zimmerordnung, Endreinigung, Zeltaufbau und Tischdienste - bei Reisen mit Gruppenselbstversorgung
auch Kichendienste - etc., sofern dies zumutbar und bei der jeweiligen Reise Ublich ist.

Der Veranstalter erwartet, dass der Teilnehmer die Sitten und Gebrauche des Gastlandes respektiert und
bei seinem Handeln beachtet.

Der gesetzliche Vertreter verpflichtet sich im Rahmen seiner Moglichkeiten und der ihm obliegenden
Aufsichtspflicht dazu, den Teilnehmer auf die Reise entsprechend den Reiseunterlagen,
Reisebedingungen etc. vorzubereiten bzw. diesem dabei Unterstlitzung zu geben.

Auch wahrend des Aufenthaltes in auslandischen Reisezielen und des Transports werden insbesondere
fir die Betreuungs-, die Flirsorge- und Aufsichtspflichtaufgaben der Jugendgruppenleiter sowie fiir das



Verhalten der Teilnehmer die Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes (JuSchG) der Bundesrepublik
Deutschlands zu Grunde gelegt.

9. PFLICHTEN DES TEILNEHMERS BEI MANGELN

1. Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann der Teilnehmer Abhilfe verlangen. Der
Veranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhdltnismaBigen Aufwand erfordert. Er
kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass er eine mindestens gleichwertige Ersatzleistung erbringt.

2. Der Teilnehmer ist verpflichtet, bei Leistungsstdrungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
mitzuwirken, um eventuelle Schaden zu vermeiden oder gering zu halten.

3. Er ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen sowie Mangel bzw. (Versicherungs-) Schaden
unverziglich den Jugendgruppenleitern zur Kenntnis zu bringen. Diese sind beauftragt, fir Abhilfe zu
sorgen. Besteht eine 6rtliche Reiseleitung nicht, ist das Abhilfeverlangen an den Veranstalter direkt zu
richten. Die Jugendgruppenleiter sind nicht berechtigt, irgendwelche Anspriiche gegen den Veranstalter
anzuerkennen bzw. entsprechende Zusagen zu machen.

4. Sollte es der Teilnehmer schuldhaft unterlassen, einen Mangel anzuzeigen, so ist ein Anspruch auf
Minderung ausgeschlossen.

10. PASs-, VISA-, GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN/ REISEUNTERLAGEN/
REISEDOKUMENTE

Der Veranstalter informiert in der Reisebeschreibung und den Reiseunterlagen lber Pass, Visa-, Zoll-,
Devisen- und Gesundheitsbestimmungen, die fiir das jeweilige Reiseland giiltig sind. Dabei wird davon
ausgegangen, dass der Teilnehmer deutscher Staatsblirger ist und keine besonderen Verhaltnisse
gegeben sind. Auf davon abweichende Besonderheiten hat der Teilnehmer in der ,Verbindlichen
Anmeldung® hinzuweisen.

Der Teilnehmer ist zur Einhaltung dieser Bestimmungen selbst verpflichtet, es sei denn, dass sich der
Veranstalter ausdriicklich zur Ubernahme einzelner in diesem Zusammenhang stehender Leistungen
schriftlich verpflichtet hat. Des Weiteren sind alle vom Veranstalter zusatzlich geforderten
Reisedokumente und Unterlagen, wie der von dem gesetzlichen Vertreter vollstandig auszufiillende und
zu unterschreibende Feriensteckbrief, Nachweise liber notwendige Krankenversicherungen, Impfungen,
Einzahlungsnachweise und die Reisebestdtigung zur Reise mitzubringen/mitzugeben bzw. den vom
Veranstalter beauftragten Personen/Jugendgruppenleitern auf Verlangen vorzulegen.

Der Veranstalter ist nicht verpflichtet, bei fehlenden Reiseunterlagen/Reisedokumenten den Teilnehmer
zur Reise mitzunehmen. Alle Nachteile und Schadensforderungen, auch von Dritten, die sich aus der
Nichteinhaltung der o.g. Bestimmungen (z.B. nicht vollstandige, fehlende oder falsche Angaben im
Feriensteckbrief oder fehlende sonstige vom Veranstalter geforderte Unterlagen) ergeben, gehen zu
Lasten des Teilnehmers, auch wenn die Anforderungen auf Beibringung von Unterlagen in begriindeten
Fallen auch nach der Erteilung der Reisebestdtigung geandert wurden.

11. RUCKTRITT DES TEILNEHMERS, UMBUCHUNG, ERSATZPERSON, VORZEITIGE ABREISE

Vor Beginn der Reise kann der Teilnehmer jederzeit zurlicktreten. Der Reisertcktritt muss schriftlich
gegeniber dem Veranstalter erfolgen. Eine sofortige fernmiindliche Information ist unabhé&ngig davon
angeraten, um madgliche Ricktrittsgebliihren zu begrenzen. MaBgeblich fiir den Ricktrittszeitpunkt ist der
Eingang der schriftlichen Ricktrittserkldrung beim Veranstalter. In jedem Fall des Ricktritts durch den
Teilnehmer steht dem Veranstalter unter Beriicksichtigung gewdhnlich ersparter Aufwendungen und der
gewdhnlich méglichen anderweitigen Verwendung der Reiseleistung unter Verzicht auf die
Geltendmachung eines héheren konkreten Schadens folgender pauschalierter Anspruch auf
Ricktrittsgeblihren bezogen auf den Reisepreis je Teilnehmer zu:

e  bis 32 Tage vor Reisebeginn 20 %

e ab 31. bis 15. Tag vor Reisebeginn 50 %

e ab 14. Tag vor Reisebeginn 80 %
Bei Ricktritt am Abreisetag oder bei Nichtantritt der Reise sind 80 % des Reisepreises zu zahlen.
Dem Reisenden bleibt die Mdglichkeit offen, nachzuweisen, dass ein geringerer als der mit den

pauschalierten Ricktrittsgeblihr geltendend gemachte Schaden entstanden ist. In diesem Fall ist der
geringere Betrag zu zahlen.



Bis zum Reisebeginn kann der Teilnehmer verlangen, dass an seiner Stelle eine geeignete Ersatzperson
in den Vertrag eintritt. Dagegen besteht kein Anspruch auf Umbuchung auf eine andere Reise des
Veranstalters, jedoch wird die Mdglichkeit einer Umbuchung gepriift. In beiden Féallen wird nur eine
Umbuchungsgebiihr in H6he von 10 Euro pro Umbuchungsvorgang fallig.

Bei vorzeitiger Abreise des Teilnehmers aus personlichem Entschluss, auf Wunsch des gesetzlichen
Vertreters oder bei nachvollziehbarem Heimweh- oder Krankheitsfall besteht kein Anspruch auf
Rickverglitung oder Teilriickverglitung des Reisepreises. Der Veranstalter prift jedoch in allen
genannten Fallen ohne Anerkennung einer Rechtsverpflichtung, ob Kulanzlésungen fiir die Regulierung
von Ersatzanspriichen des Veranstalters oder die anteilige Erstattung des Reisepreises flir den
Teilnehmer méglich sind.

In jedem Fall des Ricktritts nach Reisebeginn, der vorzeitigen Abreise etc bleibt die Méglichkeit offen,
nachzuweisen, dass dem Veranstalter geringere Kosten als der vom Teilnehmer erlangte Reisepreis
entstanden sind. In diesem Fall ist der geringere Betrag zu zahlen.

12. RUCKTRITT UND KUNDIGUNG DURCH DEN VERANSTALTER, MINDESTTEILNEHMERZAHL

Der Veranstalter kann in folgenden Féllen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach
Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Teilnehmer die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig stért oder
wenn er sich in solchem MaBe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. Dies gilt insbesondere fir den Fall, dass der Teilnehmer den Anordnungen der
Jugendgruppenleiter mehrfach oder in grober Weise zuwider handelt, gegen die Haus- bzw.
Objektordnung grob oder wiederholt verstdBt, das "Miteinander" in der Reisegruppe erheblich und
nachhaltig beeintrachtigt oder strafbare Handlungen begeht.

Kindigt der Veranstalter deshalb den Vertrag, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis, er muss
sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus
einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt. Kosten die dem
Veranstalter entstehen, um den Teilnehmer nach Hause zu schicken, inklusive der Kosten fir evtl.
notwendige Begleitpersonen, sind dem Veranstalter zu erstatten. Eine unverziligliche Selbstabholung des
Teilnehmers durch den gesetzlichen Vertreter ist moglich, soweit die Zeitspanne bis zur Abholung dem
Veranstalter zumutbar ist.

b) Bis 2 Wochen vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behordlich festgelegten Mindestteilnehmerzahl, wenn in
der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise eine Mindestteilnehmerzahl und der Zeitpunkt, bis
zu dem Teilnehmer die Erkldarung spatestens zugegangen sein muss, genannt wird. Ist keine
Mindestteilnehmerzahl angegeben, betragt die Mindestteilnehmerzahl 80% und der Zeitpunkt der
Erklarung spatestens 2 Wochen vor geplantem Reisebeginn In jedem Fall ist der Veranstalter verpflichtet,
den Teilnehmer unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fiir die Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon
in Kenntnis zu setzen und ihm die Ricktrittserkldrung unverziglich zuzuleiten. Bereits geleistete
Zahlungen auf den Reisepreis erhalt der Teilnehmer zurick.

13. AUSSCHLUSS VON DER WEITEREN TEILNAHME; NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE
LEISTUNGEN

Der Veranstalter ist berechtigt, Teilnehmer, die den Anordnungen der Jugendgruppenleiter mehrfach
oder in gréblichster Weise zuwider handeln, gegen die Haus- bzw. Objektordnung verstoBen, das
~Miteinander" in der Reisegruppe erheblich und nachhaltig beeintrachtigen oder irgendwelche strafbare
Handlungen begehen, auf Kosten des Teilnehmers, inklusive der Kosten fir evtl. notwendige
Begleitpersonen, von der weiteren Teilnahme an der Reise auszuschlieBen und nach Hause zu schicken.
Der Teilnehmer und der gesetzliche Vertreter erkennen mit Vertragsabschluss das Einverstandnis mit
diesen MaBnahmen und die Kostenlibernahmeverpflichtung an. Der gesetzliche Vertreter wird
grundsatzlich vor Einleitung entsprechender MaBnahmen informiert. Eine unverzlgliche Selbstabholung
des Teilnehmers durch den gesetzlichen Vertreter ist mdglich, soweit die Zeitspanne bis zur Abholung
dem Veranstalter zumutbar ist. Der Veranstalter ist in diesem Fall nicht verpflichtet, den Reisepreis
anteilig zu erstatten.

Nimmt der Teilnehmer Reiseleistungen ganz oder teilweise nicht in Anspruch, auch z. B. wegen spéterer
Anreise/friiherer Abreise am/vom Reisezielort erfolgt keine Erstattung oder Teilerstattung des
Gegenwertes durch den Veranstalter.



14. VERSICHERUNGEN

Versicherung besteht flir den Teilnehmer nur im Rahmen der gesetzlichen Haftpflicht des Veranstalters.
Auf Abweichungen und Veranderungen wird durch den Veranstalter in der Reiseausschreibung
ausdricklich hingewiesen.

Der Teilnehmer ist dringend angehalten, in eigener Verantwortung und auf eigene Kosten erganzende
Versicherungen abzuschlieBen, die Risiken absichern, flir die der Veranstalter keine Haftung libernehmen
kann oder keine Gruppenversicherung abgeschlossen hat. Auf die Mdglichkeit des Abschlusses einer
Reiseriicktrittskostenversicherung, einer Reisehaftpflichtversicherung, einer Reisekranken- und
Unfallschutzversicherung sowie einer Reisegepackversicherung wird ausdricklich hingewiesen.

Fir den Teilnehmer muss mindestens flir die Dauer der Reise Krankenversicherungsschutz bestehen, der
auf Anforderung des Veranstalters nachzuweisen ist.

Bei Reisen in das Ausland ist ein Nachweis (ber eine bestehende private Auslandskrankenversicherung
sowie der Auslandskrankenschein der gesetzlichen Krankenkassen flir mindestens die Dauer der Reise
und mit Ubernahmegarantie fir evtl. entstehende Riickholungskosten mitzufiihren.

Eine evtl. notwendige Vorerstattung von Arzt-/Heilkosten im Ausland kann im Einzelfall durch den
Veranstalter erfolgen. Diese Kosten sind durch den Teilnehmer unmittelbar nach Rechnungslegung an
den Veranstalter, unabhdangig von einer moglichen Erstattung durch die Krankenversicherung des
Teilnehmers, zurlickzuzahlen.

15. HAFTUNG, REISEGEPACK

Der Veranstalter haftet im Rahmen seiner Sorgfaltspflicht nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit
die Haftung nicht nachfolgend beschrankt wird. Die Haftung fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind,
ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

1. soweit ein Schaden des Teilnehmers weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefihrt wird, oder

2. soweit der Veranstalter flir einen dem Teilnehmer entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschulden eines Leistungstragers verantwortlich ist.

Der Veranstalter haftet nicht flir Fremdleistungen, wenn sie lediglich vermittelt werden und diese als
Fremdleistungen ausdriicklich in den Leistungsbeschreibungen gekennzeichnet sind.

Die Teilnahme an den vom Veranstalter angebotenen Ausfliigen, sportlich-touristischen Aktivitaten und
die Benutzung von sonstigen Sportanlagen/-geraten ist freiwillig und geschieht iber den Rahmen der
allgemeinen und vereinbarten Fiirsorge- und Aufsichtspflicht hinaus auf eigene Gefahr und
Verantwortung der Teilnehmer. Die im Feriensteckbrief erteilten Genehmigungen des gesetzlichen
Vertreters, z.B. zum Baden, Fahrradbenutzung, Reitererlaubnis etc. gelten fiir die Dauer der Reise.

Der Veranstalter Gbernimmt keine Haftung bei etwaigen Beschadigungen und Verlusten an/von
Reisegepdck, Bargeld, Wertpapieren, Schecks, sonstigen Zahlungsmitteln und Wertsachen sowie bei
maglichen Unfallen, Verkehrsbehinderungen und damit evtl. verbundenen Erschwernissen und
Verspatungen auf dem Hin- und Ricktransport zum und vom Reiseziel.

Gelten fiir eine von einem Leistungstrager zu erbringende Reiseleistung internationale Ubereinkommen
oder auf solchen beruhende gesetzliche Vorschriften, nach denen ein Anspruch auf Schadenersatz nur

unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen entsteht oder geltend gemacht werden kann
oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist, so kann sich der Veranstalter gegentliber

dem Teilnehmer auf diese Vorschriften berufen.

Reisegepdck wird im normalen Umfang beférdert, dies bedeutet i.d.R. pro Teilnehmer ein Koffer oder ein
anderes vergleichbares groBeres Gepackstiick und zusatzlich ein Handgepéackstick. Ein Anspruch auf
dariber hinausgehende Gepackbeforderung besteht nur im Rahmen des Mdglichen. Abweichungen
bedlirfen, soweit sie nicht in den Reiseunterlagen benannt sind, der vorherigen schriftlichen
Genehmigung des Veranstalters. Gepack und sonstige mitgenommene Sachen sind vom Teilnehmer, im
Rahmen der seinem Alter angemessenen Mdglichkeiten, selbst zu beaufsichtigen. Der Teilnehmer haftet
flr Schaden, die durch die von ihm mitgefiihrten Reisesachen verursacht werden. Fiir Schaden, die beim
Verladen oder dem Transport von/an Fahrrdadern, Sportgeraten, Musikinstrumenten, Wertsachen und
sonstigem Reisegepack entstehen, ohne dass sie mutwillig oder grob fahrldssig von Mitarbeitern oder
Hilfspersonen des Veranstalters verursacht werden, (bernimmt dieser keine Haftung.



16. EINBEZIEHUNG VON BESTIMMUNGEN DER LEISTUNGSTRAGER

Tritt der Veranstalter flir Reiseleistungen ausdriicklich, auch fir einzelne Leistungserbringungen, nur als
Vermittler auf, so gelten die Reisebedingungen des jeweiligen Leistungserbringers/Veranstalters. Dies gilt
insbesondere und ohne ausdriicklichen Hinweis fir alle Bootsfahrten, Fahrten mit Bergbahnen, Fahrten
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln bei Ausfliigen am Reiseziel, Flige, Fahrbenutzungen und
Sonderveranstaltungen, die in Regie eines Fremdveranstalters erbracht werden.

17. INFORMATIONSPFLICHT ZUR IDENTITAT DES AUSFUHRENDEN
LUFTFAHRTUNTERNEHMENS

Nach der EU-VO 2111/2005 ist der Veranstalter verpflichtet, den Teilnehmer bei der Buchung lber die
Identitat der ausfiihrenden Fluggesellschaft der im Zusammenhang mit der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeforderungsleistungen zu informieren. Steht die ausfilhrende Fluggesellschaft noch
nicht fest, ist zunachst die wahrscheinliche Fluggesellschaft zu benennen und der Teilnehmer
entsprechend zu informieren, sobald die ausfiihrende Fluggesellschaft feststeht. Bei einem Wechsel der
ausfliihrenden Fluggesellschaft hat der Veranstalter den Teilnehmer unverziiglich hierliber zu informieren.
Die Informationen Uber die ausfiihrende Fluggesellschaft im Sinne der EU-VO 2111/2005 begriinden
keinen vertraglichen Anspruch auf die Durchfiihrung der Luftbeférderung mit der genannten
Fluggesellschaft und stellen keine Zusicherung dar, es sei denn, eine entsprechende Zusicherung ergibt
sich aus dem Reisevertrag. Soweit es in zuldssiger Weise vertraglich vereinbart ist, bleibt dem
Veranstalter ein Wechsel der Fluggesellschaft ausdriicklich vorbehalten.

Die von der EU-Kommission auf der Basis der EU-VO 2111/2005 veréffentlichte "gemeinschaftliche Liste"
unsicherer Fluggesellschaften ist unter http://ec.europa.eu/transport/air-ban/ (den dortigen Links zur
jeweils aktuellen Liste folgen) abrufbar und wird dem Teilnehmer vor der Buchung auf Wunsch auch
Ubersandt.

18. REISEBEGINN UND -ENDE

Als Reisebeginn z&hlt jeweils der Zeitpunkt der Ubergabe des Teilnehmers durch den gesetzlichen
Vertreter bzw. die durch diesen schriftlich bevollméachtigte Person am vereinbarten Abfahrtsort, an die fir
die Fahrt durch den Veranstalter eingesetzten Jugendgruppenleiter.

Die Reise ist mit der Ubergabe des Teilnehmers durch die Jugendgruppenleiter bzw. Mitarbeiter des
Veranstalters an den gesetzlichen Vertreter bzw. die schriftlich durch diesen bevolimachtigte Person am
vereinbarten Rickankunftsort zur vereinbarten Zeit beendet. Bei Teilnehmern mit schriftlicher Erlaubnis
des gesetzlichen Vertreters zum , Allein-nach-Hause-gehen®, endet die Reise mit dem Verabschieden vom
Jugendgruppenleiter/Mitarbeiter des Veranstalters am vereinbarten Riickankunftsort.

Sollte durch den gesetzlichen Vertreter keine Abholung des minderjdhrigen Teilnehmers zur vereinbarten
Zeit erfolgen, so verldngert sich die Reisevertragsdauer hierdurch nicht bis zur Ubergabe des
Teilnehmers an die Sorgeberechtigten bzw. bevollmachtigte Personen. Alle evtl. durch eine Verspatung
bei der Ubergabe fiir den Veranstalter entstehenden Mehrkosten, einschlieBlich von Kosten fiir
Begleitpersonen, sind durch den Teilnehmer bzw. den gesetzlichen Vertreter zu tragen.

19. DATENSCHUTZ

Der Teilnehmer gibt mit Vertragsabschluss sein Einverstéandnis zur Bearbeitung und dauerhaften
Speicherung seiner eigenen sowie die seiner gesetzlichen Vertreter an den Veranstalter Gbermittelten
Daten mittels EDV. Die Daten werden hierbei nur flir den Zweck verwendet, zu dem sie erhoben worden
sind.

Des weiteren kdnnen diese Daten zur Erflllung von Aufsichts- und Kontrollaufgaben, zur
Rechnungspriifung oder zur Durchflihrung von Organisationsaufgaben verwendet und weitergegeben
werden, so weit dies zur Erflillung dieser Aufgaben erforderlich ist.

Ansonsten gelten die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des SGB VIII (Kinder
und Jugendhilfe) in der jeweils glltigen Fassung.

20. GELTENDMACHUNG VON ANSPRUCHEN, AUSSCHLUSSFRISTEN, VERJAHRUNG,
ABTRETUNGSVERBOT

Dem Teilnehmer obliegt es, aufgetretene Mangel bei der Reise dem Veranstalter unverziiglich anzuzeigen
und ihm gleichzeitig eine angemessene Frist zur Abhilfe zu setzen. Eine Kiindigung des Reisevertrages
durch den Teilnehmer wegen eines Mangels ist nur zuldssig, soweit der Teilnehmer dem Veranstalter eine
angemessene Frist zur Abhilfeleistung gesetzt hat. Die Fristsetzung ist entbehrlich, wenn Abhilfe
unmoglich ist oder vom Veranstalter verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein besonderes Interesse des Teilnehmers gerechtfertigt wird.



Anspriiche nach den §§ 651 c bis 651 f BGB (Aufwendungsersatz, Minderung, Mangelanspriiche wegen
Kindigung und Schadenersatz) hat der Teilnehmer innerhalb eines Monats nach der vertraglich
vorgesehenen Beendigung der Reise gegeniiber dem Veranstalter geltend zu machen. Nach Ablauf der
Frist kann er die Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist
verhindert worden ist.

Die vorgenannten Anspriche verjdhren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die
Reise dem Vertrag nach enden sollte.

Die Anspriliche sind gegenliber dem Veranstalter unter seiner in der Reisebestatigung angegebenen
Adresse geltend zu machen.

Die Jugendgruppenleiter sind nicht berechtigt, irgendwelche Anspriiche gegen den Veranstalter
anzuerkennen bzw. entsprechende Zusagen zu machen.

Eine Abtretung jeglicher Anspriiche des Teilnehmers bzw. seines gesetzlichen Vertreters aus Anlass der
Reise an Dritte (auch an Ehegatten), gleich aus welchem Rechtsgrund, ist ausgeschlossen.

21. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Anderungen und Ergdnzungen dieser Bedingungen oder des Reisevertrages sowie Nebenabreden
bedlirfen der Schriftform. Dies gilt auch fir die Abdnderung des Schriftformerfordernisses.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Reisebedingungen oder des Reisevertrages unwirksam
sein oder werden, so behalten die Gbrigen Bestimmungen gleichwohl ihre Giltigkeit. Die unwirksame
Bestimmung wird durch eine wirksame Regelung ersetzt, die der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich
und dem Regelungsziel am nachsten entspricht.

Auf das Verhaltnis zwischen Veranstalter und Teilnehmer und seiner gesetzlichen Vertretung sowie den
Reisevertrag findet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschlands Anwendung.

Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis und seiner Anbahnung, sowie Leistungs-
und Erflillungsort ist der Sitz des Veranstalters in Chemnitz.

Alle Angaben entsprechen dem Stande der Drucklegung. Fir Druckfehler wird keine Haftung
Ubernommen. Die Berichtigung von Irrtimern sowie Druckfehlern bleibt dem Reiseveranstalter
vorbehalten.

22. VERANSTALTERANGABEN

KINDERVEREINIGUNG CHEMNITZ e.V.
(Reg.-Nr. 1212 beim AG Chemnitz)
Reichenhainer Str. 28

09126 Chemnitz

Tel: (0371) 561 47 55

Fax: (0371) 561 47 66

E-Mail: hallo@verreiser.de



